NORMA para establecer el formato para la difusion de los resultados de la evaluacion de los recursos
ederales ministrados a las entidades federativas

unicipio de Teoloyucan

Formato de la difusion de los resultados de las evaluaciones

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacion: ALUMBRADO PUBLICO

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa):01/01/2020

1.3 Fecha de termino de la evaluacion (dd/mm/aaaa):31/12/2020

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad administrativa
a la pertenece

Nombre: C. Francisco Luis Cruz Lépez Unidad Administrativa :Direccién de Servicios Publicos

1.5 Objetivo General.

Contar con una valoracién del desempefio del Programa presupuestarios (Pp) “02020401 Alumbrado
Publico” el cual involucra al proyecto “020204010201 Alumbrado Publico”, a cargo de la Direccion de Servicios
Publicos del H. Ayuntamiento, de Teoloyucan, Estado de México, correspondiente al ejercicio fiscal 2020 con base
en la informacién, entregada por la unidad responsable (UR) de la ejecucion del Programa presupuestario (Pp), La
Tesoreria y la Direccién de la Unidad de Informacidn, Planeacion, Programacién, Presupuestacién y Evaluacion
(UIPPE), H. Ayuntamiento de Teoloyucan, Estado de México son las encargadas de dar seguimiento, control
interno, y externo a través del evaluador externo cuya PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION (PAE) 2020
TEOLOYUCAN, ESTADO DE MEXICO.
contribucidn es la identificacién de Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) que fortalezcan las Buenas
Practicas (BP) para la mejora continua en la toma de decisiones .

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

1. Analizar los programas presupuestarios.
2. Valorar la ejecucién de los procesos y subprocesos, que integran la gestién operativa de los
programas presupuestarios para el logro de sus objetivos.
3. Identificar los Problemas, tanto normativos como operativos cominmente denominados como
“cuellos de botella”
4. Examinar en qué medida los procesos y subprocesos son eficaces, oportunos, suficientes y
pertinentes.
5. Analizar las buenas practicas o las fortalezas en la operacion
6. Formular recomendaciones especificas que permitan mejorar la gestion.
7. ldentificar y analizar su vinculacion con la planeacion sectorial y nacional.
8. Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencidn.
9. Analizar el funcionamiento y operacidn del padrén de beneficiarios y la entrega de apoyos.
10. Analizar la normatividad aplicable.
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1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

DISENO METODOLOGICO Y ESTRATEGIA DE CAMPO DE TRABAJO.
La Evaluacion Especifica de Desempefio (EED) es un estudio de caracter cualitativo y cuantitativo, la cual,
a través de la implementacion de estratégicas de razonamiento analitico, busca establecer y explicar las
condiciones de los resultados en la gestidn de aplicacion del Programa presupuestario (Pp) “02020401
Alumbrado Publico”.
La comprension con mayor nivel profundidad del Programa presupuestario (Pp) “02020401 Alumbrado
Publico” se determina a partir de los procesos sociales, sus dindmicas y estructuras, asi como su relacion
en la interaccidn entre los distintos elementos que componen la unidad de analisis y descripcion a
profundidad proporcionada por la evidencia fotografica, fisica, documental y de archivo, suficiente para
comprender y explicar el fenémeno Estudiado.

Instrumentos de recoleccion de informacion:

Cuestionarios Entrevistas X Formatos Otros Especifique:

Descripcion de las tecnicas y modelos utilizados:

anteriormente seleccionados y los cuales se muestran a continuacion:
1. Entrevistas a profundidad;
2. Entrevistas semiestructuradas;
3. Encuestas estructuradas; y
4. Grupo Focal.
A través del anadlisis de la informacién que permiten los elementos recopilados con estos instrumentos,
se pudieron identificar los elementos minamos de suficiencia, asi como los indicadores de eficacia
requeridos para la valoracion de los procesos.
Adicionalmente, se mencionan también las areas de oportunidad para la mejora en la operacidn del
programa, asi como los principales problemas, buenas practicas y/o fortalezas que de detectaron en la en los
mismos.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

2.2 Sefalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con
los temas del programa, estrategia, o instituciones.

2.2.1 Fortalezas: A:Se encuentran instaladas 3200 luminarias dentro del territorio municipal. Se cuentan con
recursos del FISM, RAMO 33 para aplicarse a la dotacion de luminarias para el alumbrado publico de calles. Se
cuenta con personal capacitado, encargado del mantenimiento, instalacién y sustitucion de luminarias con
tecnologia ahorradora.
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2.2.2 Oportunidad: Llevar a cabo la reparacion de 500 lamparas de la red de alumbrado publico que requieren de
mantenimiento en todo el municipio. Existen nuevas tecnologias para mejores sistemas de iluminacion que
ayudan en el ahorro de energia

2.2.3 Debilidades:

2.2.4. Amenazas:

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

De manera general pese a que enfrentarnos durante el Ejercicio Fiscal 2020, la pandemia
COVID-19 o SARS-COV-2, la Direccion de Servicios Publicos cuenta con un 92% de Buenas Practicas (BP),
sin embargo el 9% restante indica que aun cuentan con Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM), por lo
gue la evidencia, documental, archivo y fotografico, cubre con los requisitos suficientes para cumplir con
la Evaluaciéon Especifica de Desempefio, no obstante el registro en su PbRM-01c “Descripcién de las
Metas de Actividad Sustantivas Relevantes” se considera que para el cierre del ejercicio fiscal 2020
deberan hacer las reconducciones correspondientes para la ampliaciéon de metas, supervisado el trabajo
en coordinacion con la Direccién de Informacion, Planeacion, Programaciéon, Presupuestacion vy
Evaluacién y la Tesoreria Municipal del H. Ayuntamiento de Teoloyucan, Estado de México, dichos
movimientos. Una vez que cada uno de los procesos que conforma el modelo del Consejo Nacional para
la Evaluacion Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) generado el anadlisis de manera individual, se
valoran a través de los atributos establecidos por los Lineamientos Generales para la Evaluacién de
Programas Municipales 2020, se llevd a cabo una evaluacién global de la operacién del Programa
presupuestario (Pp) “02020401 Alumbrado Publico” el cual involucra el proyecto “020204010201
Alumbrado Publico”, con la finalidad de determinar si los procesos son eficaces y suficientes para el logro
de la meta a nivel del propdsito del programa.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1:Al contar con la implementacién PbRM-02a Calendarizado de Metas de Actividad por Proyecto 2020, el
PbRM -01d Ficha Técnica de Disefio de Indicadores Estratégicos o de Gestion 2020 y el PbRM-08b Ficha
Técnica de Seguimiento de Indicadores de Gestion o Estratégico 2020, debe relacionase la actividad
establecida en el PbRM-0le Matriz de Indicadores para Resultados por Programa Presupuestario y
Dependencia General (MIR).

2:5Se debe actualizar de manera regular el padron de beneficiarios con respecto al registro municipal de
tramites y servicios “cedula de informacion, proceso, atencidon a peticiones en materia de servicios
publicos.
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3: Al contar con la implementacion del PbRM-01e Matriz de Indicadores para Resultados por Programa
Presupuestario y Dependencia General (MIR) se requiere generar el seguimiento, control y evaluacién
interna de las actividades definidas en la misma, generan que la determinacién en la vinculacién con el
Fin, Propdsito, Componentes y Actividades de la misma, debe establecerse en la en completa alineacién
para la solucién que se establece Arbol de Problemas, y por ende generar dindmicas de trabajo que
cumplan el objetivo del Programa presupuestario (Pp) 02020401 Alumbrado Publico.

4.

5:
6:
7.

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion:

4.2 Cargo:Jesus Tomas Flores Ambriz

4.3 Institucion: FLORLOX Consultores y Asociados S.C.

4.4 Principales colaboradores :
Hernando Lépez Xolalpa

Fany Loza Mireles

Silvano Lépez Xolalpa

Monserrat Cruz Herndndez

Alexis Castro Lépez

Iran Galileo Maldonado Salazar

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion:

4.6 Telefono (con clave lada):

5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA (S)

5.1 Nombre de (los) programa (s) evaluado (s): 02020401 alumbrado Publico

5.2 Siglas: AP

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa (s): Municiplo de Teoloyucan

5.4 Poder publico al que pertenece (n) el (los) programa (s):

Poder Ejecutivo Poder Legislativo Poder Judicial Ente Autonomo__X
5.5 Ambito gubernamental al que pertenece (n) el (los) programa (s)
Federal Estatal Municipal_X

5.6 Nombre de la( s) unidad (es) administrativa (s) y de (los) titular (es) a cargo de (los) programas (s)

5.6.1 Nombre (s) de la (s) unidad (es) administrativa (s) a cargo de (los) programa (s):

5.6.2 Nombre (s) de (los) titular (es) de la (s) unidad (es) administrativa (s) a cargo de (los) programa (s) (hombre
completo, correo electronico:
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Unidad administrativa:Direccién
Nombre: C. Francisco Luis Cruz Lépez de Servicios Publicos

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa X 6.1.2 Invitacion a tres 6.1.3 Licitacion Publica Nacional 6.1.4
Licitacion Publica Internacional

6.1.5 Otro: (Sefalar)

6.2 Unidad administrativo

6.3 Costo total de la evaluacion: $174,000.00

6.4 Fuente de Financiamiento:Recursos Propios 110101

7. DIFUSION DE LA EVALUACION

7.1. Difusion en internet de la pagina;
https://www.teoloyucan.gob.mx/contenidos/teoloyucan/docs/22_resumen-ejecutivo-servicios-
publicos 2125122930.pdf

7.2 Difusion en internet del fo
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